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Tiskova zprava Praha, 21. ledna 2025

Budoucnost hotovosti: Pro¢ Ce$i nechtéji na mince a bankovky
zapomenout?

I v dobé rychlé digitalizace a modernich platebnich metod zlstava hotovost
nenahraditelnou souéasti zivota Cechi. Podle nejnovéjsiho prazkumu STEM/MARK ji 81 %
lidi pravidelné pouziva, pricemz hlavnimi dlvody jsou jeji spolehlivost, nezavislost na
technologiich a Siroka akceptace v kazdodennim Zivoté.

,Hotovost neni jen ndstrojem platby, je to také pojistka pro necekané situace a prostredek,
ktery poskytuje plnou kontrolu nad financemi. Pravé proto ji lidé stdle povazZuji za
nenahraditelnou, “ fika Ondrej Kozak, vykonny reditel spole¢nosti Euronet.

Nenahraditelna role hotovosti

AZ 59 % respondent( pravidelné nakupuje v obchodech nebo vyuziva sluzby, kde je pfijimana
pouze hotovost. Tento trend je zvlast patrny v mensich obcich, kde digitalni infrastruktura neni
tak rozvinutd. Hotovost je také klicova pfi selhani digitalnich technologii, jako jsou vypadky
terminall nebo nedostupné internetové pfipojeni.

.| pres rozmach bezkontaktnich plateb je hotovost stdle univerzdlnim fesenim, které funguje
kdekoliv a kdykoliv. Tato nezdvislost na technologiich je jednim z hlavnich divodi, pro& Cesi
nechtéji na mince a bankovky zapomenout,” dodava Kozak.

Meziroc¢né stabilni preference

Hotovostni platby Cesi vnimaji jako nejbezpeéné;jsi zplsob transakce. Lidé ve véku 45-59 let
ocenuji predevsim ochranu pred moznym zneuzitim dat nebo technickymi problémy, které
jsou spojeny s digitdlnimi platbami. Hotovost také umoziuje vétsi kontrolu nad vydaji, coz je
dalezité zejména pro lidi s nizSimi prijmy.

Podil lidi, ktefi pravidelné pouzivaji hotovost, zistava dlouhodobé stabilni. | letos je hotovost
preferovana 81 % Cech(, co? dokladd jeji dileZitost v kazdodennim Zivoté. Tento trend se
odrdzZi i v konzistentnim poctu lidi (59 %), ktefi nakupuji v mistech, kde jsou pfijimany pouze
hotovostni platby.

Budoucnost hotovosti v digitalnim svété

Navzdory rostouci oblibé modernich platebnich metod je jasné, Ze hotovost ma stale svou
pevnou roli. Zlepseni jeji dostupnosti, naptiklad prostrednictvim Sirsi sité bankomatd v malych
obcich, by pomohlo zajistit jeji vyuZiti i v budoucnu. Inspiraci mdze byt Velka Britanie, kde je
pravo na pristup k hotovosti legislativné zakotveno.
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O prizkumu: Kvantitativni prazkum provedla agentura STEM/MARK v ¢ervenci/srpnu 2024 mezi 512
respondenty. Cilem prizkumu bylo zjistit, jak lidé pouZivaji hotovost, a zachytit zmény ve vyuZivani bankomat(
v posledni dobé.
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O spolecnosti Euronet

Euronet Services spol. s r.o. je soucasti spoleCnosti Euronet Worldwide, svétového lidra ve zpracovani
bezpecnych elektronickych finanénich transakci a majitele nejvétsi sité bankomatl v Evropé. Spoleénost plsobi
v Ceské republice od roku 1997. Vice informaci na https://www.euronetworldwide.com.
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