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Hospodarské vysledky MasterCard Europe za rok 2010
potvrzuji rostouci poptavku spotrebiteli po
elektronickych platbach

Praha, 3. unora 2011 — Spole¢nost MasterCard Europe oznamila své evropské provozni
vysledky za ¢tvrté Ctvrtleti roku 2010. Pozici jednicky mezi debetnimi kartami v Evropé
potvrdila znacka Maestro™ s 300 miliony vydanych karet na kontinentu — takového poctu
nedosahla Zadna jina znacka debetnich karet.

Za Ctvrté Ctvrtleti roku 2010 hlasi evropsky region hruby dolarovy objem transakci v hodnoté
225 miliardy USD, coz znamend mezirocni nartst o 14,0 %. Objem nakupt byl 168 miliardy USD,
tedy vzrostl o 13,0 %. V obdobi od 1. fijna do 31. prosince uskutecnili evropsti drzitel¢ karet
prostfednictvim karet znacek MasterCard 2,1 miliard nakupnich transakci, coz zna¢i narGst
0 13,7 %.

K 31. prosinci 2010 vydaly evropské financni instituce celkem 212 milionti karet MasterCard (bez
znacek Maestro a Cirrus), coz predstavuje nartst o 6,9 % oproti stejnému ctvrtleti v roce 2009.
Drzitelé karet mohli své karty MasterCard pouzivat v 9,1 miliénech akceptacnich mist v Evropé a ve
vice nez 31,7 miliénech mist na celém svété.

Znacka Maestro se objevila na 300 milionech karet. Spotfebitelé nyni mohou s kartami Maestro
nakupovat u vice nez 7,1 miliond obchodnikti v Evropé a 13,1 miliond obchodnikll ve svéte.

Elektronické platby si ziskavaji stale vétsi oblibu mezi evropskymi spotrebiteli. Celni postaveni
spolecnosti MasterCard v oblasti debetnich karet podporila v roce 2010 znacka Maestro, jedina
globalni debetni karta evropské platebni oblasti SEPA. Maestro si udrzela pozici atraktivni debetni
karty diky tomu, zZe spotiebitelé voli vyssi univerzalnost spojenou s bezpecim, pridanou hodnotu a
Sirokou akceptaci — a to nejen v kamennych obchodech, ale i pri ndkupech na internetu.
Nejaktualnéjsim prikladem uspéchu v této oblasti je Belgie, ktera se miize pochlubit vice nez 500
online obchodniky, pricemz téemer 100 % Maestro karet na trhu lze pouZit k elektronickym ndkupiim.
Zadnad jind debetni karta neni v tomto prostoru tak rozsirend,“ uvedl Javier Perez, prezident
MasterCard Europe.

MasterCard v Ceské republice a na Slovensku

,»Jsem potéSen stabilne silnymi vysledky, jichz spolecnost MasterCard dosahla v Evropé, vcietne
ceského a slovenského trhu. V roce 2010 jsme spolecné s bankami predstavili inovativni produkty
v cele s bezkontaktnimi samolepkami s technologii PayPass na Slovensku, které se casto pripeviuji
na mobilni telefony. Dalsim prikladem jsou karty World Card v Ceské republice, které zahrnuji
inovativni marketingové a zazitkové vyhody v ramci programu MasterCard Elite,” tika Brian Lang,
generélni feditel MasterCard Europe pro Ceskou republiku a Slovensko.
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»Velmi nds tési, zZe se podarilo spustit projekt Bratislava City Card. Jedna se o Spickovy produkt
vytvoreny spolecné s magistratem a mistnimi bankami, ktery zahrnuje magistratem poskytované
vwhody a pristupy, platebni funkci PayPass a kupony na mistni hromadnou dopravu — to vse na
Jediné karté. Tésime se rovnéz na novinky roku 2011. Ocekdvime rozvoj technologie PayPass v CR
a SR, inovace v oblasti mobilnich telefonii, elektronickych obchodii a dalsi novinky, které Cechiim a
Slovakiim usnadni placeni,” dodava Brian Lang.

K vyznamnym uspéchim spole¢nosti MasterCard v poslednim ¢tvrtleti 2010 dale patii:

e Vprosinci se Russian Standard Bank stala prvni bankou v Evropé, ktera ruskym
spotfebitelim nabidla sluzbu vnitrostatnich pfevodi penéz mezi jednotlivci na platforme
MasterCard® MoneySend™. Tento prukopnicky pocin patii mezi Ctyfi pionyrské globalni
iniciativy spusténé v tomto Ctvrtleti, které maji Evropané moznost poprvé vyzkouset, mezi
néz se fadi rovnéz dalsi vyvoj v oblasti NFC, bezkontaktnich plateb a zabezpeCovacich a
podnikovych kontrolnich programii;

e V Evropé pokracovalo rozSifovani systémtl vyuzivajicich bezkontaktni technologii
MasterCard® PayPass™. Systém Tap&Go™ mohou ke svym nakupim vyuzivat
spotiebitelé uz v devaté zemi (Bulharsku) a Italie ma jiz 300 tisic karet s funkci PayPass.
Z4dna jind bezhotovostni technologie neni v Evropé tak roziifena jako PayPass. Jako
konkrétni priklady Ize uvést spusténi Bratislavské méstské karty na Slovensku, dalsi
roz§ifovani vyuziti technologie v Polsku, smlouvu s bukurestskym metrem v Rumunsku a
dalsi vyvoj v Turecku, kde je PayPass jiz béznou nabidkou pro spotiebitele. V Turecku se
technologie PayPass vyuziva v mobilnich telefonech a toto spojeni je dalSim svétovym
prvenstvim této zemé. V listopadu spolecnost MasterCard spojila sily s Garanti Bank,
tureckym telekomunika¢nim operatorem Avea a spolecnosti Gemalto, aby jako prvni na
svéte¢ uvedli technologii NFC pro platby mobilnimi telefony a pomohli tak tureckym
spottebiteliim piizphsobit jejich mobilni telefony pro bezkontaktni platby za nakupy;

e 'V prosinci se Alitalia stala desatou leteckou spole¢nosti, ktera pro své cestujici zavedla co-
brandovou kreditni kartu World MasterCard. Diky této i ptedchozim dohodam s leteckymi
spole¢nostmi Lufthansa, CSA, Swiss Air a dalsimi uzavienym v leto§nim roce se spole¢nost
MasterCard stala oblibenym partnerem pro evropské narodni letecké spolecnosti;

e MasterCard zakonCil rok podpisem historicky nejvét§i mimosportovni smlouvy o
sponzorstvi MasterCard v Evropé tykajici se Sestileté strategické spoluprace se spolecnostmi
Walt Disney EMEA & Russia a Euro Disney. Tato nova sponzorskd smlouva otevira fadu
moznosti pro rodiny a jednotlivce, ktefi jako drzitelé karet MasterCard nebo Maestro budou
moci vyuzivat exkluzivnich propagacnich akci v fisi Disney. Smlouva se vztahuje i na
filmova piedstaveni, vice nez sto obchodi Disney v celé Evropé a patizsky DisneyLand,
ktery je nejvyznamnéjsi evropskou turistickou destinaci.

koksk

O spolec¢nosti MasterCard Europe

Spole¢nost MasterCard Europe je subjekt odpovédny za fizeni obchodni ¢innosti MasterCard Worldwide
v Evropé. MasterCard Europe, se sidlem v belgickém Waterloo, spolupracuje s 51 evropskymi zemémi, které
jsou administrativné rozdéleny do tfi zakaznickych oblasti. Tyto oblasti zahrnuji jednotny evropsky platebni
prostor (SEPA), vyspélé trhy a rozvojové trhy Evropy, které sahaji az k vychodnim hranicim Ruska. Diky své
siti mistnich zastoupeni dokdze MasterCard Europe napliiovat rozli¢né potieby zakaznikli na nejriznéjsich
trzich po celé Evropé a umoziuje tak lidem obchodovat jejich vlastnim zptisobem a v jejich vlastnim jazyce.

O spolec¢nosti MasterCard Worldwide
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Jako ptedni celosvétova platebni spolecnost piisobi MasterCard Worldwide v centru obchodni sféry, kde vsem
zuCastnénym pomaha usnadnit a zefektivnit jejich Cinnosti. Spolecnost MasterCard poskytuje fransizy,
zpracovava platebni transakce a slouzi jako poradce pro celé odvétvi plateb; soucasné umoznuje obchodovani
tim, ze zajiStuje dulezité ekonomické spojeni mezi financnimi institucemi, statnimi organy a organizacemi,
podniky, obchodniky a drziteli karet z celého svéta. Prostrednictvim jejich produktl spotfebitelé z celého svéta
v roce 2009 vytvofili v hrubé dolarové hodnoté 2,5 bilioni USD. Spole¢nost MasterCard realizuje pomoci
nejrychlej$iho systému zpracovani plateb na svété MasterCard Worldwide Network kazdy rok vice nez 22
miliard transakci a je kapacitné schopna zvladnout 140 miliont transakci za hodinu s primérnou reakéni
dobou sité¢ 140 milisekund a s vice nez 99,99% spolehlivosti. MasterCard napomaha globalnimu obchodovani
kompletni fadou svych znaéek MasterCard®, Maestro® a Cirrus®, portfoliem svych zakladnich produkti jako
kreditni, debetni a predplacené karty a svymi inova¢nimi platformami a funkcemi, jako naptiklad MasterCard
PayPass™ a MasterCard inControl™. Spole¢nost MasterCard slouZzi spotiebitellim, statni spravé a podnikiim
ve vice nez 210 zemich a teritoriich. Vice informaci naleznete na webovych strankach na adrese
www.mastercard.com. Sledovat nas mizete i na Twitteru: @mastercardnews.

Upozornéni tykajici se vyhledovych informaci

Informace obsazené v této tiskové zprave, které nejsou historickymi skute¢nostmi, véetné informaci o planech,
strategiich a ocekavanich spole¢nosti MasterCard, jsou vyhledovymi informacemi, na néz se vztahuji
ustanoveni Zakona o reformé procesniho fadu ve sporech tykajicich se cennych papird (Private Securities
Litigation Reform Act) z roku 1995 (tzv. ustanoveni ,,safe harbor®). Platnost téchto vyhledovych prohlaseni je
vazana vyhradné k datu, kdy byla ucinéna. Vyjma pribézné informacni povinnosti, jiz spolecnosti ukladaji
federalni pravni ptedpisy USA upravujici oblast cennych papird, tudiz spolecnost nehodla tyto vyhledové
informace aktualizovat ani jinak revidovat tak, aby odrazely skutecné provozni vysledky, zmény financni
situace, odhadi, oCekéavani ¢i pfedpokladl, celkové hospodaiské situace ¢i pomérti v daném oboru, ani jiné
okolnosti, jez nastanou anebo jiz existuji po sestaveni této tiskové zpravy, ani tak, aby reflektovaly
neocekavané udalosti.

Skutecné vysledky se od takovychto vyhledovych informaci mohou podstatné liSit z mnoha divodl, mezi néz
patii divody uvedené ve vykazech spole¢nosti MasterCard Incorporated predkladanych Komisi pro cenné
papiry a burzu USA (Securities and Exchange Commission, SEC), véetné vyroéni zpravy spoleénosti na
formulafi 10-K za rok koncici dnem 31. prosince 2006, ¢tvrtletni zpravy na formulafi 10-Q za étvrtleti konéici
dnem 31. biezna 2007 a prabéznych zprav na formulati 8-K, jez spolec¢nost piedlozila SEC v pribéhu roku
2007, jakoz 1 dalsi divody vcetné potizi, zpozdéni ¢i nedosazeni vlastnich strategickych cili. To, Zze se
vysledky spolecnosti mohou podstatné lisit od ocekavanych vysledkl, mohou zptsobit i jiné faktory nez ty, jez
jsou uvedeny vyse.

Kontakty:

Anna Samalova, Ogilvy Public Relations, +420 221 998 226, +420 731 619 287, anna.samalova@ogilvy.com
Zuzana Stara, Ogilvy Public Relations, +420 221 998 218, +420 724 442 956, zuzana.stara@ogilvy.com
Milan Kfiz, Ogilvy Public Relations, +420 221 998 237, +420 602 266 316, milan.kriz@ogilvy.com
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