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Mastercard: Cesko je v digitalizaci online plateb
v evropské TOP 5

Praha, 4. bfezna 2026 — Cesko patfi mezi pét nejlepsich zemi v Evropé v digitalizaci plateb
na internetu. Nova analyza spolecnosti Mastercard hodnoti pfipravenost spotfebitelli na
plné digitalni online platby bez ruéniho zadavani udaja z karty. Cesi patfi k nadpriimérné
aktivnim online zakaznikiim, vyuzivaji moderni bezpecnostni prvky a jsou otevieni novym
platebnim standardim, jako je Click to Pay.

Cesi patfi v evropském srovnani k nadprdmeérné aktivnim online zakaznik(im a zaroveri kladou
dliraz na bezpecnost pri placeni. Na internetu nakupuji v prdméru 5,2krat mési¢né, tedy
Castéji, neZ je evropsky primér. Bézné také vyuZivaji moderni ovérovaci metody, jako je
biometrie. Napiiklad rozpoznavani otiskG prstd pouzivaji pfiblizné tii pétiny Cech(, co? je
nejvice ze vsech sledovanych zemi.

Lidé v Cesku relativné vice davaji pfednost online nakupovani elektroniky (57 procent oproti
evropskému primeéru 48 procent) a produktl pro zdravi a krasu (40 procent v porovnani s
pramérem v Evropé 31 procent).

,,Cesi pfi online platbdch jasné preferuji Feseni, kterd jsou rychld, jednoduchd a bezpeénd. Data
ukazuji, Ze jsou pfipraveni na dalsi posun smérem k piné digitdlnim platbdm zaloZzenym na
tokenizaci. Click to Pay tento posun umoZiuje tim, Ze zjednodusSuje placeni na internetu a
odstrafiuje nutnost ruéniho zaddvdni udaji z karty. Zdjem o tuto sluzbu v Cesku zvaZuje
osmdesdt pét procent spotrebitelt, coZ je nad evropskym prumérem,” tika Jana Lvova,
generalni feditelka spoleénosti Mastercard pro Cesko a Slovensko.

Poradi zemi nejlépe pripravenych na tokenizované online platby vede Nizozemsko,
nasledované Némeckem a Svédskem. Tyto zemé t&7i z vysoké miry digitalizace, rozéifeného
pouzivani modernich platebnich metod a silné diivéry spotfebiteld v digitalni platby. Cesko se
v evropském srovnani umistilo na patém misté.

Tabulka: Evropska platebni liga Mastercard

Online ndkupy v
Zemé porovnani s
celkovymi nakupy

Vyuziti digitalnich | PFijeti bezpecnostnich | Vysledek
platebnich metod | opatfeni p¥i platbach | (body)

1. [Nizozemsko 27,87 83,6 74,14 185,61
2. INémecko 21,76 89 74,7 185,46
3. [Svédsko 29,1 79,8 72,47 181,37
4. [Polsko 13,32 83,3 81,57 178,19
5. [Cesko 28,7 63 80,86 172,56
6. [Italie 16,57 71,6 79,87 168,04
7. Bpanélsko 15,8 60,5 80,82 157,12
8. |Francie 18,41 60 74,08 152,49

Evropa (primér) 21,4 73,8 77,3 172,6
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Evropska platebni liga Mastercard je novy Zebricek, ktery ukazuje, jak se nejvétsi ekonomiky
v Evropé pfipravuji na plné tokenizovany platebni proces na internetu. Analyza byla
vypracovana z Udajl z prizkum( Eurostatu a ONS a vyrocni zpravy Mastercard Digital
Payment Index (DPI) vénované digitalizaci spotFebitelskych plateb. Udaje DPI jsou podlozeny
spotiebitelskym prizkumem. Nejvyse lze ziskat 300 bod.

V puli cesty k tokenizaci

Spole¢nost Mastercard sméruje k cili, aby se do roku 2030 v Evropé pfi online platbach zcela
upustilo od ruc¢niho zadavani udajl z karty. Platby zaloZzené na tokenizaci, jako je Click to Pay,
nahrazuji citliva data bezpecnymi digitdlnimi tokeny, ¢imZ zvysuji ochranu spotrebitel( i
obchodnikid a zaroven zjednodusuji cely proces placeni.

Mastercard také nedavno navazal spolupréci s legendou danského fotbalu a Manchesteru
United, brankafem Peterem Schmeichelem, kteryv novém videu vybizi Evropany, aby se
pripravili na tokenizované platby.

O spolecnosti Mastercard

Mastercard podporuje vykon ekonomik a posiluje postaveni lidi ve vice nez 200 zemich a teritoriich svéta.
Spolecné se svymi zakazniky buduje Mastercard udrzitelnou ekonomiku, v niz dokaze prosperovat kazdy.
Spolec¢nost podporuje Sirokou $kalu digitalnich platebnich moznosti, které zajistuji zabezpecené, jednoduché a
chytré transakce dostupné kazdému. Vzajemné propojeni technologii, inovaci, partnerstvi a siti spole¢nosti
Mastercard vytvati jedinecny soubor produktt a sluzeb, které lidem, firmam i vefejnym aradtm umoznuji
naplfiovat jejich maximalni potencial.
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