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Jesté bezpecnéjsi transakce. Mastercard nasazuje
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umeélou inteligenci pro nejvyssi ochranu spotrebiteli

Praha, 7. uanora 2024 - Ochrana a bezpecnost spotiebitela i celé platebni sité bude jesté
vyssi. Technologickd a platebni spoleénost Mastercard k tomu nasazuje prostredky
generativni umélé inteligence (Al). Nova technologie Decision Intelligence Pro pracuje
v realném case a zvysuje uspésnost detekce podvoda v nékterych pripadech ai o 300
procent. Pfestoze je uroven zabezpeceni bezhotovostnich transakci uz dnes na Spickové
urovni, podvodnici se stale ¢astéji snazi obratit moderni technologie proti bankam a jejich

klientam.

Spickové Feseni Decision Intelligence (DI) od spole¢nosti Mastercard uz ted bankam pomaha
hodnotit a bezpecné schvalovat 125 miliard transakci rocné. Nova technologie Decision
Intelligence Pro postavena na generativni Al bude zkoumat informace v bezprecedentnim
méritku bilionu datovych boda. Vredlném case dokaze predpovédét, jestli je zkoumana
transakce pravdépodobné opravnéna c¢i nikoliv. Tim se vyrazné posili stavajici schopnosti
spolecnosti Mastercard analyzovat informace o uctech, nakupech, obchodnicich a
pouzivanych zafizenich.

Decision Intelligence Pro vyhodnocuje vrealném case vztahy mezi subjekty spojenymi
s posuzovanou transakci a na zakladé toho stanovuje miru rizika. V ¢ase kratsim nez 50
milisekund dokaze nové reseni zkvalitnit celkové hodnoceni DI a zpresnit tak informace
poskytované bankam. Pocatecni modelovani ukazuje, Zze posilenim o umélou inteligenci se
uspésnost detekce podvodu zvysuje v praméru o 20 procent a v nékterych pripadech dokonce
az 0 300 procent.

»,Nasazenim generativni umelé inteligence posouvdame rychlost a presnost nasich reseni pro
boj s podvody na zcela novou droveri. Umozriuje nam to zabrariovat trestné ¢innosti a chranit
banky i jejich klienty. Nové vyrazné posileni nasich algoritmd zlepsi nase schopnosti predvidat
pristi mozZny pokus o podvod a posilovat tak ddveryhodnost kazdé provedené transakce, “ rika
Barbora Tyllova, produktova feditelka spoleénosti Mastercard pro Ceskou republiku a
Slovensko.

Vylepseni nastroje Decision Intelligence posiluje schopnost bank chranit drzitele platebnich
karet pred podvodnymi transakcemi a souc¢asné omezovat vyskyt falesnych poplachd, tedy
situaci, kdy jsou za podvodné oznacené legitimni transakce.

,Podle nasich analyz se nejenZe zvysuje mira presnosti vystupd naseho reseni, dosahovand
sledovén/im moznych prodejnich mist vredlném case, ale soucasné seo vice neZ 85
procent sniZuje ¢etnost nespravného oznaceni transakce jako neoprdvnéné,“ dodava Barbora
Tyllova.

Reseni Decision Intelligence je dostupné celosvétové.
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O spoleénosti Mastercard (NYSE: MA)

Mastercard je technologicka spole¢nost s celosvétovou pasobnosti v oboru zprostiedkovani plateb.
Zajistovanim bezpeénych, jednoduchych, chytrych a snadno dostupnych platebnich transakci Mastercard
podporuje a propojuje inkluzivni digitalni ekonomiku prospésnou vsem, kdekoliv na svété. Inovace a reseni
vyuzivajici zabezpecenych dat a siti, partnerstvi a energie spolecnosti Mastercard pomahaji jednotlivedm,
finan¢nim institucim, vladnim organdm i firmam napliovat beze zbytku jejich potencial. Se spole¢nosti
Mastercard je mozné se spojit ve vice nez 210 zemich a oblastech. Mastercard vytvari udrzitelny svét, v némz
se véem nabizeji moznosti k nezaplaceni.
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