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Evropané si oblibili bezkontaktni platby

Pocet bezkontaktnich transakci kartami MasterCard a Maestro se mezi roky 2012
a 2013 vice nez ztrojnasobil

Praha 7. dubna 2014 — Spole¢nost MasterCard béhem lonského roku rozsirila pocet evropskych
zemi, kde lIze platit bezkontaktn&, o daldich sedm — AzerbajdZan, Cernou Horu, Finsko, Irsko,
Makedonii, Moldavsko a Nizozemsko. V Evropé je tak mozné timto zptisobem zaplatit jiz ve 34
zemich a na celém svété v 63 statech. Karty MasterCard® a Maestro” pro bezkontaktni platby
vydava v Evropé pres 220 instituci a prijimaji je v témér dvou milionech obchodnich mist po
celém svété. To predstavuje vice neZ 180% meziro¢ni narust.

Vedle trvalého rlstu poctu mist, kde lze bezkontaktné platit kartami MasterCard a Maestro, se
v Evropé také vice nez ztrojnasobil pocet bezkontaktnich transakci, pfi¢emz mezirocné doslo
ke Ctyfnasobnému zvysSeni* jejich objemu. Javier Perez, prezident spole¢nosti MasterCard Europe,
vysvétlil: ,,Bezkontaktni platby dosahly v radé zemi masového prijeti — nékteri vyznamni prodejci
uvadeji, ze vice nez polovina kartovych transakci probiha bezkontaktne, diky cemuz mohou v praxi
tezit z vyhod rychlejsiho a snadnéjsiho zpusobu placeni. Bezkontaktni platby stale castéji nahrazuji
hotovost — u temer 90 % transakci se jedna o castky pod 25 dolari (18 eur).

Ptijeti bezkontaktniho placeni jako normalniho zptsobu placeni kartou pfipravuje pidu pro platby
mobilnimi zafizenimi. Od 4. ¢tvrtleti lonského roku realizuje MasterCard v patnacti evropskych
zemich pres padesat projektt tykajicich se mobilnich NFC plateb.

ZAKLADNI INFORMACE Z JEDNOTLIVYCH ZEMI

e V Polsku a Ceské republice se bezkontaktné uskutediuje pfiblizné jedna tetina transakci
kartami MasterCard a Maestro. Na tomto trendu se podili masové zavadéni bezkontaktnich
karet atermindl. Na konci roku 2013 bylo vydéno 1,8 milionu bezkontaktnich karet
MasterCard. V Ceské republice také probéhla fada marketingovych kampani na podporu
bezkontaktniho placeni:

- Pokud od 28. ledna do 17. inora zaplatili zakaznici pekafstvi Paul kavu bezkontaktni
kartou MasterCard, ziskali druhou zdarma. Kampan byla podpofend specidlnim
eventem a facebookovou kampani.

- Jarni kampaii pob&zi od 7. dubna do konce kvétna na tizemi celé Ceské republiky
ve spolupraci s cCerpacimi stanicemi Agip, parfumeriemi Douglas, kavarnami Costa
Coffee a sportovnimi prodejnami Sportisimo. Za kazdou bezkontaktni platbu ziskaji
drzitelé karet u téchto obchodnikil darek nebo slevu.

e Ve Spanélsku spoleénosti MasterCard a Banco Sabadell predstavily pilotni projekt tzv.
emulace karet (Host Card Emulation), ktery umoziuje bezkontaktni platby pomoci mobilniho
telefonu bez pouziti zabezpecovaciho prvku.

e V Némecku spolecnost MasterCard oznamila spolupraci mezi spolecnostmi Deutsche
Telekom, Telefonica Deutschland, Vodafone a TREVICA (jejimz vlastnikem je MasterCard)
na vyvoji nové mobilni platformy a zrychleni vyvoje mobilnich platebnich nastroji v zemi.

o Studie spolecnosti Bell Research z roku 2013 o pilotnim projektu mobilni NFC penézenky
MasterCard v Mad’arsku potvrdila, Ze mobilni technologii NFC lidé pouZzivaji ve velké mifte
k placeni i sbirdni bonusovych bodt. Témét 20 procent respondentll pouzivalo NFC penézenku



Tiskova zprava
@
MasterCard

nejméné jednou denné a vétSina z nich také sbirala bonusové body, které byly uspésné spojeny
s nabidkou.

e Ve Velké Britanii spolecnost MasterCard spojila své sily s firmou Weve, coZ je spolecny
podnik tii nejvétsich mobilnich operatortt EE, O2 a Vodafone. Toto sdruzeni chce s vyuzitim
odbornych kapacit Weve v oblasti mobilnich technologii, inovacnich pfistupli spolec¢nosti
MasterCard k platbAm a s vyuzitim jejich vztahti s britskymi partnerskymi bankami
dosdhnout toho, aby bezkontaktnich mobilnich plateb vyuzivalo 80 procent britskych
spottebitelil. Spolecnost EE (Everything Everywhere) navic na britském trhu spustila svou
mobilni sluZzbu zaloZenou na technologii NFC.

e Nejvétsi Svycarsky maloobchodni fetézec Migros oznamil, ze své prodejny vybavil 8500
terminaly umoznujicimi bezkontaktni platby. Skute¢nost, ze Migros zavadi bezkontaktni
platby, jesté vice podpoii rozmach tohoto zpisobu placeni v zemi.

e V moskevském metru mohou lidé¢ diky spolupraci MasterCard, Sberbank a dopravnim
podnikem cestovat rychleji a pohodInéji. V ramci pilotniho projektu si mohou bezkontaktné
zakoupit jizdenku v 64 automatech umisténych v deseti moskevskych stanicich metra.

e Po Gspésném pilotnim projektu NFC v nizozemském Leidenu v roce 2013 ING Bank neddvno
oznamila, ze od 15. dubna 2014 budou mit vSichni drzitel¢ karet ING na svych kartach Maestro
funkci bezkontaktnich plateb.

e VétSina bank v Rakousku zacala pfi vyméné debetnich karet Maestro poskytovat funkci
bezkontaktniho placeni a vétSina drzitell karet v zemi tak ma k dispozici funkci tap & go™.

*Zdroj: MasterCard Data Warehouse, transakce zpracované spole¢nosti MasterCard
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O spole¢nosti MasterCard

MasterCard (NYSE: MA), www.mastercard.com, jedni¢ka v inteligentnich, pohodinych a bezpeénych platbach,
zajistuje fungovani nejrychlejsi procesni sité platebnich transakci na svété. Propojuje uzivatele, finanéni instituce, firmy,
vlady a spolecnosti ve vice nez 210 zemich a uzemich. Produkty a feSeni MasterCard délaji kazdodenni obchodni aktivity —

e

na Twitteru (@mastercardnews, diskutujte s nami na The Heart of Commerce Blog a odebirejte nase novinky.
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