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Visa Europe a loajalita budoucnosti

Doba, kdy se reklama a zakaznicky marketing spokojily s univerzalnim fesSenim
pro vSechny, je pryc. Spotrebitelé chtéji pristup uzplisobeny na miru a relevantni

nabidky na zakladé jejich profilu.

PRAHA, CESKA REPUBLIKA, 21. kvétna 2015 — Visa Europe vidi velkou budoucnost
v rozvijeni sektoru loajality, a to v propojeni platebni karty a nabidek obchodnikd. Tuto sluzbu
bude Visa nabizet ceskym bankam pod nazvem CLO (Card Linked Offers). Bude tak mozné
pfedstavit inovativni a cilenou nabidku, ktera zakaznikim platicim kartami Visa pfinese
personifikované slevy a bonusy u vybranych partner(i. Visa proto jiz minuly rok navazala
spolupraci se spole€nosti edo Interactive, ktera je uznavanym globalnim expertem na toto

feSeni. Ta zaroven hledala partnery na jednotlivych trzich.

Cilena nabidka CLO zatim funguje ve Velké Britanii, od léta bude dostupna na polském trhu,
postupné se bude rozsifovat i do dalSich zemi véetné Ceské republiky. ,Od Fijna 2013 do zafi
2014 se prostfednictvim naSich karet utratilo bezmala 560 miliard korun. To je rozhodné velké
Cislo, u néhoz je pro marketéry vyhodné védét co nejvice o provadénych transakcich. My tato
individualizovana data dokazeme poskytnout,” uvadi Marcel GajdoS, regionalni feditel Visa

Europe pro Ceskou republiku a Slovensko.
Jak sluzba CLO funguje?

Visa planuje sluzbu nabidnout bankam a ty ji poté nabidnou drzitelim karet Visa. Banka tak
bude mit na vybér, jestli sluzbu pfedstavi klientovi a rovnéz jak s nim bude komunikovat.
Nositelem této platformy je primarné mobilni telefon, Ize vyuzit i tablet &i pocitac. Na vybraném
zarizeni klient obdrzi informaci o partnerech a vyhodach a nabidku si aktivuje. Pak uz jen staci
zaplatit kartou Visa a sleva se mu objevi na kartovém uctu. Kazdy drzitel bude mit unikatni

nabidku, ktera mu bude Sita na miru.

V Ceské republice spoleénost Visa jiz realizovala nékolik kampani zaloZzenych na odméfiovani
zakaznik( za pouzivani jejich karet. ,Spolupracovali jsme napriklad se spolecnostmi Shell,
Kaufland nebo Aukro. Nyni spolupracujeme s Benzinou a dalSimi retailovymi partnery v ramci

spole¢né kampané ftrvajici do konce ¢ervna. Vedle toho jsme na zaclatku tohoto roku spojili



v oblasti loajality sily s medialni skupinou MAFRA. Nas spolecny projekt mobilni aplikace Visa
Portmonka umoZzriuje nahrat si vSechny vérnostni a zakaznické karty do mobilu, ziskat slevy a
do budoucna planujeme i mobilni placeni. UZivatelim aplikace nabidne vice vyhodnych akcnich
nabidek a kuponu,“ dodal FrantiSek Jungr, manazer pro regionalni rozvoj spolecnosti Visa

Europe.

— KONEC -

O asociaci Visa Europe:

Visa Europe je asociace zabyvaijici se platebnimi technologiemi, kterou vlastni a provozuji ¢lenské banky
a dalSi poskytovatelé platebnich sluzeb ve 37 evropskych zemich. Je vedoucim platebnim systémem,
jehoz podil na trhu vzrostl z 55,5 % v roce 2011 na 56,9 % v roce 2013 a predstihl tak konkurenéni
MasterCard.

Visa Europe je v srdci platebniho ekosystému poskytujiciho infrastrukturu a sluzby potfebné k tomu, aby
milionim evropskych spotfebiteld, firmam a vladam bylo umoznéno platit elektronicky. Clenové Visa
Europe jsou odpovédni za vydavani karet, registraci obchodniki a vysi poplatkll pro drzitele karet i
obchodniky. Visa Europe je rovnéz nejvétSim subjektem zpracovavajicim transakce v Evropé: zodpovida
za zpracovani 16 miliard transakci ro¢né, pficemz ve Spi¢ce mlze rychlost dosahovat az 1627 transakci
za sekundu.

V soucasnosti je v Evropé vydano vice nez 500 milionl karet Visa, pficemz kazdé Sesté euro je
zaplaceno pravé témito kartami. Celkova utrata provedena kartami Visa pfesahuje 2 biliony eur roéné,
z toho 1,5 biliond eur v mistech prodeje.

Asociace Visa Europe sidli ve Velké Britanii, od roku 2004 je nezavisld na organizaci Visa Inc. a ma
exkluzivni, nezruSitelnou a trvalou provozni licenci v ramci Evropy. Obé spole€nosti Uzce spolupracu;ji
s cilem zajistit globalni platby Visa ve vice nez 200 zemich a teritoriich.

Dalsi informace najdete na strankach www.visaeurope.com a na Twitteru @VisaEuropeNews.

O spoleénosti edo

edo proménuje svét nakupovani a uspor. Poskytuje feSeni, jimz Ize jednoduse vytvaret individualné
pFizpusobené nabidky, které jsou automaticky k dispozici na kreditnich nebo debetnich kartach a
mobilnich zafizenich spotfebitell. Prostfednictvim své CLO platformy edo umozriuje jedine¢ny pfehled a
porozumeéni, jak spotfebitelé utraceji. Marketéram a obchodnikiim tak pomaha posilit vérnost stavajicich
zakazniku a oslovit nové diky tomu, Ze jim Ize nabidnout okamzité vyuzitelné a na miru pfizplsobené
slevy. Ustfedi spolegnosti se nachazi v Nashvillu v Tennessee a v Chicagu.

Vice informaci na www.edointeractive.com
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