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Tiskova zprava

Vice nez tii ¢tvrtiny Cecht budou na dovolené v zahrani¢i
platit kartou, chytrym telefonem nebo hodinkami

28. &ervna, 2023 — 65 % Cechit, kteii planuji zdjezd do zahraniéi s cestovni agenturou, si ho koupi online. Jesté
vice (67 %) je téch, kte#i si pii samostatném cestovani kupuji na internetu ubytovdni. 79 % Cecha, kte#i se letos
chystaji na dovolenou do zahraniéi, zde plénuje platit kartou, chytrym telefonem nebo hodinkami a dva z péti
Cechai pldnuji na své zahrani¢ni dovolené utratit mezi 5000 a# 14 000 K¢& za osobu — to vse podle nejnovéjsi
studie Visa CEE Travel and Payment Intentions 2023, kterd zahrnuje osm trha stiedni a vychodni Evropy,
véetné Ceska.

S rozvojem e-commerce jsme ochotnéjsi nakupovat nejriznéjsi produkty a sluzby online. Neni tedy prekvapenim,
7e online platime i za dovolené. 85 % nezavislych cestovateli z Ceska nakoupi uréitou sluzbu spojenou s
cestovanim online: 67 % tak nakoupi ubytovani, téetina transport a 18 % vstupné a dalsi vylety na dovolené.
V misté dovolené plati Cesi kartou nebo digitalni penézenkou nejcastéji za dopravu (84 %), volnocasové atrakce
(76 %) a ubytovani (71 %). Kartou Visa Ize totiz platit ve vice nez 150 ménach na milionech mist po celém svété
a turisté této moznosti radi vyuzivaji.

Priizkum Visa ukazuje, ze 65 % Cechu si zajezdy do zahraniéi kupuje online, prostiednictvim webovych stranek
cestovni kancelare nebo platforem sdruzujicich nabidky vice cestovnich kanceléii. 63 % téchto turisti zaplati za
svij nakup kartou nebo digitalni penézenkou. Dovolenou online nej¢astéji nakupuji Chorvaté (78 % zakazniki
cestovnich kancelari zde nakupuje online), Slovaci (76 %) a Slovinci (74 %).

,,Jednim z nejoblibengjsich zpisob placeni, a to i na zahrani¢nich dovolenych, jsou mobilni penézenky. Po zaddni
udajii ze své karty v internetovém obchodé nebo do digitalni penezenky v chytrém telefonu nahrad: Visa udaje
jedinecnym souborem cisel. Tato technologie, nazyvand tokenizace, poskytuje dalsi vrstvu zabezpeceni. S kartou
Visa jsou spotiebitelé chranéni pred podvody, ztratou i kradezi karty, protoze maji moznost pozadovat vrdcen?
penéz, pokud se néco pokazi,“ komentuje Marcel Gajdos, generalni ¥editel Visa pro Cesko, Mad’arsko a
Slovensko.

Cesi chtéji jezdit na dovolenou do zahrani&i navzdory inflaci

38 % dotazanych Cechd planuje letos vycestovat na dovolenou do zahrani¢i. Dva z péti Cechd planuji utratit za
zahrani¢ni dovolenou 5 000 az 14 000 K¢ na osobu, pficemz pramérna délka cesty je 8 dni.

55 % téch, kteri planuji vyrazit do zahranici, nema v amyslu tyto plany zrusit, i kdyz inflace zdstane vysoka a
zivotni naklady nadale porostou. Nicméné témét polovina Cechi (47 %), kteii se chystaji do zahrani¢i, by v
takovém piipadé pravdépodobné hledala ekonomiétéjsi moznosti ubytovani a 38 % by zvazovalo zkraceni své
cesty.
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Pro 71 % Cecht nema geopoliticka situace vliv na jejich plany na dovolenou v zahranici, zatimco tretina z nich
prohlasuje, ze letos kone¢né vyrazi na cestu, kterou diive odlozili kvili pandemii Covidu-19. To plati zejména pro
starsi vékovou skupinu respondentu (55-65 let).

., Ve Visa verime, Ze cestovani a cestovni ruch vyznamné prispivaji k ekonomickému rozvoji a tvorbé pracovnich
mist a zarover nam umozsiuje pochopit a ocenit kulturn/ bohatstvi svéta kolem nds. Nas priizkum dokazuje, Ze se
Cesi letos chteéji vrdtit k poznavani cizich krajin, “ dodava Marcel Gajdos.

Cesi jako cil své dovolené nejéastsji uvadgji Slovensko (19 %), Chorvatsko (18 %), Rakousko (17 %), Italii (16 %)
a Recko (15 %). Maji jednoduge v umyslu si odpoginout a spojit poznavani pamatek s relaxaci. Vice nez &tvrtina
Cechii (27 %) planuje stravit dovolenou v zahrani¢i aktivng, turistikou a sportem.

Cesi voli vice kratkodobych dovolenych

,,Navrat k cestovani, ar uz se jednd o delsi dovolenou nebo vikendovy vylet do nekteré evropské metropole,
naznacuje, ze cesti spotiebitelé znovu ziskavaji pocit divery. To by mohlo byt pozitivnim impulsem pro miéstni
ekonomiky a mnoho odvétvi vcéetné cestovniho ruchu, “ komentuje Petr Polak, Country Manager pro Ceskou
republiku spoleénosti Visa.

Vice jak polovina Cechii (62 %), ktetfi planuji zahrani¢ni dovolenou, chtgji letos vyrazit do zahrani¢i alespon
dvakrat, kdy ve vétsing pripada bude druhy vylet trvat pouze 1-2 dny. Jedna se predevsim o vylety do mést, které
jsou oblibené zejména mezi milenialy a generaci Z. Obzvlasté pti téch se mohou osvédcit platby kartou, chytrym
telefonem nebo chytrymi hodinkami. V Londyné lze jizdné ve veiejné dopravé platit pouze digitalné a ve Svédsku,
které je povazovano za nejvice bezhotovostni zemi na svété, mohou byt digitalni platby jedinou moznosti v mnoha
kinech, restauracich i obchodech.

Bezpe¢né a pohodiné platby na dovolené

Kromé klasickych platebnich karet maze byt Visa vyuzita i na digitalnich zatizenich, jako jsou chytré telefony nebo
hodinky. Tyto digitalni platby jsou mezi turisty ze vSech zemi stiedni a vychodni Evropy, které se zacastnily
prazkumu, nejoblibengjsi. Cesko se k tomuto trendu hlasi také. 79 % Cecht planuje v zahrani¢i platit kartou,
chytrym telefonem nebo hodinkami.

58 % Ceskych ,,dovolenkait planuje k placeni v zahrani¢i pouzit stejnou platebni kartu, jakou vyuzivaji doma, 17
% pouzije jinou, a stejné procento planuje platit pomoci svého chytrého telefonu nebo hodinek. Nékteti lidé si pied
dovolenou vymeni platebni karty a radéji v zahrani¢i plati jinou kartou, nez kterou pouzivaji doma. Necela tietina
Cechui (30 %), ktera v zahraniéi pouziva jinou platebni kartu, pouziva tu, ktera je propojena s jejich multiménovym
uctem. Tti ¢tvrtiny obyvatel stredni a vychodni Evropy cestujicich do zahranic¢i se o zpusobu placeni na dovolené v
zahrani¢i rozhodnou jesté pied svym odjezdem.

Visa tipy na cesty do zahraniéi
Platby v zahrani¢i

Pti plathé kartou Visa nebo vybéru hotovosti z bankomatu v zahrani¢i si cestujici maze vybrat, zda chce platit v mistni nebo
domaci méné. Volba mistni mény maze znamenat vyhodnéjsi smeénny kurz.

Priznivé sménné kurzy
Platba kartou Visa v zahrani¢i muze byt vyhodngjsi nez nakup meény ve sménarng.

Klid v dusi
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Platba kartou Visa v zahrani¢i vam zajisti klid, protoze tuzemské i mezinarodni platby jsou chranény fadou riznych metod.

Bezpeénost

Platby Visa v zahrani¢i jsou chranény pred podvody stejnymi high-tech systémy, jako platby doma. Proto jsou bezpecné bez
ohledu na to, kde platite.

Jednoduchost
Pouzivani jednoduchych a pohodinych platebnich metod Visa umoziiuje cestovat bez zbyte¢nych starosti.
Siroka akceptaéni sit’

Visa umoznuje snadno a pohodiné platit po celém svété ve vice nez 100 milionech obchodi ve vice nez 200 zemich a
zavislych uzemich — vsude tam, kde je zobrazeno logo Visa.

HAH

O Visa

Visa (NYSE: V) je svétovym lidrem v oblasti digitalnich plateb, ktery usnadiuje platebni transakce mezi spotiebiteli, obchodniky,
finan¢nimi institucemi a vladnimi subjekty ve vice nez 200 zemich a teritoriich. Nasim poslanim je propojovat svét prostiednictvim
nejinovativngjsi, nejpohodingjsi, nejspolehlivejsi a nejbezpecnéjsi platebni sité, ktera umoziuje jednotliveam, podnikim a ekonomikam
prosperovat. V¢&time, ze ekonomiky, které zahrnuji vsechny vsude, povznaseji vsechny vsude, a povazujeme pristupnost za zaklad
budouciho pohybu penéz. Vice informaci se dozvite na strankach visa.cz.

Kontakt pro média
lva Gasparova, +420 778 430 124, iva.gasparova@grayling.com
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Cesi a letni cestovani

e 38% Cechi planuje dovolenou v zahrani&i

0 pramérna délka cesty je 8 dni

e Kam se Cesi chystaji tento rok?
Slovensko (19 %)
Chorvatsko (18 %)
Rakousko (17 %)

Italie (16 %)

Recko (15 %)

O O O O O

e 90 % Cechi stravi v roce 2023 dovolenou v Evropé

e Dvaz péti (37 %) Cechi utrati na dovolené 5 000 az 14 000 K¢&
e 74 % Cechi letos vyrazi do zahraniéi alespoii dvakrat
0 28 % jednou
0 34 % dvakrat
0 15 % tiikrat
0 25 % ctyiikrat a vice
e 55 9% Cechi, kteii planuji vyrazit do zahrani¢i, nema v amyslu tyto plany zrusit napt. kvili stale
stoupajici inflaci

0 47 % by ale ptipadné volilo levnéjsi ubytovani a 38 % by zkratilo svij zahrani¢ni pobyt

e 65 9% Cechii kupuje zajezd do zahrani¢i od cestovni agentury online

0 63 % turista zaplati za svij nakup kartou nebo digitalni penézenkou

e 79 % Cechi planuje na dovolené platit kartou, chytrym telefonem nebo hodinkami
e 5vyhod placeni kartou a chytrym telefonem/hodinkami podle Cechi cestujicich do zahraniéi:
Pohodli 65 %

@]

O Bezpecnost, bez rizika ztraty hotovosti 46 %
0 Rychlost 55 %

0 Relativné dobré sménné kurzy 35 %

o]

Lepsi ptehled o vydajich 32 %

eV misté dovolené plati Cesi kartou nebo digitalni penézenkou nejéastgji:
O Restaurace (85 %)
0 Potraviny (74 %)
0 Muzea (54 %)
0 Zabava (53 %)
o]

Verejna doprava (49 %)
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e 58 % Cechii pouzije v zahrani&i stejnou platebni kartu, jakou vyuzivaji doma
0 17 % pouzije jinou platebni kartu
0 17 % bude platit pomoci chytrého telefonu nebo hodinek
0 30 % Cechu, kteti v zahrani¢i pouzivaji jinou platebni kartu, pouziva tu, ktera je propojena s

jejich multiménovym actem

e 85 % samostatnych cestovateli z Ceska nakoupi uréitou sluzbu spojenou s cestovanim online
0 67 % ubytovani
0 33% transport

0 18 % vstupné a dalsi vylety

e Vice nez &tvrtina Cechii (27 %) stravi dovolenou v zahraniéi aktivng, turistikou a sportem

Zdroj: Studie Visa CEE Travel and Payment Intentions 2023 zahrnujici Polsko, Ceskou republiku, Madarsko,
Rumunsko, Bulharsko, Slovensko, Slovinsko a Chorvatsko. Studii provedla vyzkumna agentura Kantar v bteznu
2023 na vzorku 1000-1002 respondenti ve véku 18 — 65 let v kazdé zemi.
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