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Uvodni slovo

Vazeni klienti,

Iéto je jednou za Ctyfi roky casem, kdy
i ten nejzarytéjsi antisportovec alespon
obcas sevre palce v pést a zafandi své-
mu  oblibenému
sportu i sportov-
ci. Olympijské hry
jsou udalost, kte-
rou nelze nikde
na svété ignorovat
a ktera nenecha
nikoho  klidnym.
Nevérim, Ze se
nikomu jesté dnes
nerozbusi srdce,
kdyz vidi opakované zabéry Romana
Sebrleho s narodni vlajkou & Véru
Caslavskou cvigici na bradlech.

Jsem rada, Ze pravé prvné jmenovany
Roman Sebrle jede i do Pekingu zkou-
Set naSe nervy a srdecni ob&éh. Méla
jsem tu Cest poznat ho osobné na
nékolika golfovych turnajich, které
poradala nase spole¢nost. Proto jsem
si jista, Ze kdyZ bude ve svém tretim
olympijském desetiboji zavodit se
stejnou vervou, jakou dava do ,,oby-
Cejnych® golfovych turnaji, nemuze
se vratit bez medaile. Z celého srd-
ce mu Uspéch preji, stejné jako viem
sportovcliim, ktefi nas na olympij-
skych hrach v Ciné reprezentuji.

Drzte jim spolu se mnou v srpnu pal-
ce a nezapomeiite na to, Ze Clovék
nemusi béhat stovku pod 10 vtefin
a pomoci ty€e skakat do vysky 5 met-
ri, aby v 1été nesundal kostym &i sako
a nezapotil se pFi tom svém sportu.
Jisté pak o to vic oceni u televize
vykony nejlepSich sportovcl svéta.
Sportu zdar!

L Tl L~

| Ing. Eva Kérnikova, MBA

Kazda medaile je zlata

V dobé, kdy budete cist rozhovor s olympijskym vitézem z Atén,
bude zrovna Roman Sebrle bojovat v Pekingu o svou tfeti olympij-
skou medaili. Rozhovor vznikal koncem cervence v poklidu nymbur-
ského sportovniho centra, ale ve vzduchu uz jiskfila pfedolympijska

nervozita.

CZECH

Do Sydney jste odlétal mimo okruh hlavnich
favoritd, do Atén jako hlavni aspirant na zlato,
pred Pekingem jsou opét mezi adepty na me-
daile jmenovani jini, jak se vam takové pro-
gnozy ctou?

Ja je nectu a soustfedim se na trénink a ladéni for-
my. Olympidda totiz neni obycejny zdvod, stat se
muZze cokoli a vie je Uplné oteviené. Hodné dulezi-
t4 bude i psychika.

Vy jste znam jako bojovnik, ktery otaci
i zdanlivé prohrané zavody, ale jak se bojuje se

zranénimi, ktera vas letos postihla?

Nechci se na né vymlouvat, i ta ke sportu pa-
tfi, stejné jako Stésti a smala. Nikomu se zranénf
nevyhnou, je dllezité se s nimi porvat a dokdazat
se pripravit i po zdravotnich komplikacich. Mé uz
tfeba Zaludecni trable pfipravily o supervykon na
mistrovstvi svéta 2003, ale takovy je sport, jindy se
zase zrani soupefi ve velké formé...

Stehenni sval je v porddku?
Jasné, mitink na Kladné mé o tom presvédcil. Udé-
lal jsem sice ,,jen” 26 bodU pres 8000, ale dokazal
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jsem si, Ze noha drzi a da se do v3eho jit naplno, to je pro
pohodu do tréninku a hlavné zavodu hodné dalezité.

Kolik bodu planujete pro Peking?
Nechte se prekvapit, napovim, ze by to mélo byt vic nez
na Kladné.

Vas velky rival i kamarad Bryan Clay udélal v americ-
ké kvalifikaci 8832, coz je nejlepsi vykon od vaseho
olympijského zlata. Vydésilo vas to?

Nevydésilo a dokonce ani nepfekvapilo. Cekal jsem, Ze
bude skvéle pripraveny. A nejen on. Ale jsem zvédavy, jak
se nam vsem povede vyladit a hlavné pak prodat formu
v olympijském zavodé.

Jedete obhdjit zlato?
Samoziejmé, jedu tam prece jako obhajce (smich). Do kaz-

dého zavodu jde clovék s cilem bojovat o zlato, ale pro
mé je kazda olympijskd medaile zlata. Po stfibru z Austra-
lie a zlatu z Recka by byl zlaty i bronz z Pekingu.

Nenervuje vas, kolik aspirant na medailové pozice
tentokrat je?

Kdyby mé to désilo, tak bych snad ani nesmél odletét.
Urcité to pomUze atraktivité a prestizi desetibojafského
zavodu a ani pro nas to nebude zadna nuda. Myslim, Ze
v nabité konkurenci si navzajem pomutzeme k vynikajicim
vykonlim a tfi nejlepsi pak budou na stupnich.

DrZime palce a nashledanou na golfu. Byl na néj vi-
bec cas?

Mésic jsem hole nemél v ruce, az se vratim z Ciny, budu
muset zahnat golfovy abstak, a tak se té3im nashledanou
na golfu, jisté mé vsichni nékde potkate.

Tvare DC

na pozici obchodniho zastupce.

Komunikace s klienty je mym konickem

V nasem pravidelném okénku novych tvari Diners Clubu bychom vam tentokrat radi
predstavili Jakuba Starostu, ktery ve spole¢nosti pracuje od prosince minulého roku

Jaka byla vase profesni kariéra a proc jste se roz-
hodl nastoupit do DC?

Své dosavadni zkusenosti jsem nasbiral v ¢eskych ban-
kdch na pozicich osobniho bankéfe a produktového
managera. Praci v DC jsem uvital jako zajimavou moz-
nost uplatnéni v oboru, ktery mé zajimal jiz od mladi.

Jaka je naplri prace obchodniho zastupce?
Stardm se o stdvajici klienty, ktefi se na mne obraci
v piipadé potizi a vyhleddvam nové obchodni prilezi-
tosti. Klientdm nabizim sluzebni karty — Road Account,
Lodged Account nebo klasickou kartu Diners Club
Corporate. Zakaznici se nejcastéji zajimaji o benefity,
které jim karty prinaseji.

Co mate ve své praci nejradéji a co byste nao-
pak chtél zménit?

Za obrovskou vyhodu povazuji komunikaci s lid-
mi. Casto se setkdvam s velmi zajimavymi klienty.
Kontakt se zdkazniky je pro mé spise konickem nez
praci. Mnohdy se ryze obchodni schiizka prfeméni
v pratelskou konverzaci. A co mé na mé praci ne-
bavi? Nutna administrativa a papirovani, ale to patff
asi ke kazdé praci.

Od vasich kolegl vim, Ze jste pravidelnym dar-
cem krve a Ze jste daroval kostni dreni na za-
chranu lidského Zivota...

Jako maly jsem chtél byt doktorem. Postupem

Casu, kdyz se mé lékarské ambice rozplynuly, roz-
hodl jsem se pfispét k zachrané lidskych Zivotd
darcovstvim krve. Pfi druhém odbéru jsem si vsi-
ml letdcku Registru darcd kostni diené a ekl si,
pro¢ to nezkusit. Po sedmi letech v registru se mi
zCistajasna ozval lékar, ze se objevil pacient, kte-
rému by mohli transplantovat mou kostni dref.
Po ndro¢ném mésici testl, odbérl, RTG, EKG a po-
hovort se mi splnilo prani a v poloviné bfezna jsem
el na operaci. V soucasné dobé ¢ekdm na zpravu,
zda byla operace Uspésna i u nemocného pacien-
ta a kostni drefi se ujala ¢i nikoli. Neni povinnostf
lékart mi vysledek sdélit, ale pevné doufam, ze se
ho dozvim.

Informujeme

Ziskali jsme ocenéni DCI

V kazdoro¢nim mezinarodnim hodnoceni jednotlivych zastoupeni spolec-
nosti Diners Club International (DCI) ziskal Diners Club Czech prvni misto
v kategorii firemnich produktt — Best Corporate Performance.

DCI Commercial Products Award je ocenéni udélované tomu zastoupeni,
které dosahuje nejlepsich vysledkl jak z hlediska celkového poctu vydanych
firemnich karet a jimi realizovaného objemu transakci, tak z hlediska objemu
transakci realizovanych prostfednictvim deponovanych uctd. DalSim kritéri-
em je meziro¢ni narlst v jednotlivych kategoriich.

Diners Club
International

Nova obchodni mista

V DC Infu vas pravidelné informujeme o novych obchodnich fetézcich, kte-
ré bud akceptuji karty Diners Club nebo nové s akceptaci zacaly. Svétoznama
znacka HUMANIC, ktera ma v soucasné dobé pobocky v 17 méstech CR, zacala
prijimat karty Diners Club. Nabizi Siroky sortiment damské, panské a détské

naleznete na stankadch www.shoemanic.com.

Revoluéni 6, Usti n/L
Srbickd 464, Teplice
Trida 3. kvétna 1170, Zlin

Ostrozna 11, Opava

Pribézna 2551, Ceské Budéjovice
Chebskd 493/2, Karlovy Vary
Olomouckd 90, Olomouc

Dalsi mezinarodnim fetézcem, ktery zacal akceptovat karty Diners Club, se stal
Esprit. Tato americkd znacka se zaméfila na mladistvou moédu nejen pro mladé
a nabizi jak damské, panské a détské obleceni, tak boty a doplniky. V Ceské
republice ma své zastoupeni v Praze, Brné, Plzni a Ri¢anech. Novou kolekci
najdete na strankach www.esprit.com.

Kompletni pfehled obchodnich mist naleznete na www.dinersclub.cz.

Textové podklady, konzultace: © Q and A s.r.o., Design, produkce, tisk: © TOP Partners, s.r.o., 2008, MK CR E 15817



Anketa

Vyhodnoceni vysledkl vyrocni ankety

Letosni vyrocni anketa se od predchozich let trochu lisila. Poprvé se realizovala Cisté elektronickou
formou, a to ne na konci dubna, jak jste byli dosud zvykli, ale na prelomu ¢ervna a ¢ervence. Formu-
|ar pro vyplnéni ankety byl pfistupny pres webové stranky a upoutavku na anketu jsme zverejnili jak
v DC News, kde bylo mozno vyuzit pfimy odkaz, tak v DC Infu. Od 20. ¢ervna do 20. ¢ervence vyplnilo

anketu celkem 220 drzitelt karet Diners Club.

Prvni ¢ast ankety se tykala E-Accountu. Vice nez 71 % ucastnikt ankety odpo-
védélo, Ze jiz E-Account vyuZzivaji a zhruba tfi ¢tvrtiny z nich si nechdvaji zasilat
upozornéni o novém vypisu na svou e-mailovou adresu. Celkové hodnocenf
systému E-Account bylo velmi pozitivni a 85 % uzivateld svou spokojenost
s jeho vyuzivdnim hodnoti na 70 a vice procent.

Jiz tradi¢ni ¢asti nasi ankety byly otdzky na pocet obchodnich mist akcep-
tujicich karty Diners Club. Zde se hodnoceni drzitelt karet Diners Club po-
hybovalo prevdzné kolem stfedu — tedy tvrzeni, Ze pocet obchodnich mist
akceptujicich nase karty je dostacujici. Doufame, Ze ke zvyseni spokojenosti pfi-
spéje dalsi spoluprace s eBankou, kterd nyni pracuje na implementaci dodatku
o akceptaci karet Diners Club u vétsSiny obchodnikl své sité. Prlbézné vas
o konkrétnich obchodnich mistech, kterd rozsifuji nasi obchodnf sit, informu-
jeme v elektronickém zpravodaji DC News.

Graf spokojenosti se sluzbami
spojenymi s kartou Diners Club

42 % 0% 5%

53 %

B velmi spokojen
spise nespokojen

[0 relativné spokojen
B rozhodné nespokojen

Potésila nds nejen spokojenost drziteld karet Diners Club se sluzbami, kte-
ré se ke karté vazi, ale také s provozem nasi zékaznické linky. Pfes 54 %
dotdzanych odpovédélo, Ze se sluzbami byli velmi spokojeni, dalich 40 %
zvolilo odpovéd relativné spokojen. Také pFipadné reklamace (53 drziteld)
byly vyfizeny k pIné spokojenosti klientd v 90 procentech.

Nasledujici ¢ast ankety se tykala vzhledu a obsahu nasich magazind — tisté-
ného bulletinu DC Info a elektronického zpravodaje DC News. DC Info z hle-
diska vzhledu hodnotilo pozitivné (hodnoceni pfes 70 %) 82 % dotdzanych.
Z obsahového hlediska bylo hodnoceni trochu nizsi, ale i tak se spokojenost
87 % drziteld karet Diners Club pohybovala nad 50 procenty. Prestoze je
DC Info urceno predevsim k distribuci v tisténé verzi, jeho elektronickou
verzi, kterd je ke staZeni na strankdch www.dinersclub.cz vyuziva vice nez
polovina dotédzanych. Stejné tak elektronicky zpravodaj DC News ma vy-
sokou oblibu — odebira jej vice nez 67 % Ucastnikd ankety. Jeho vzhled
je hodnocen stejné pozitivné jako vzhled DC Infa a z obsahového hlediska je
odbérateli hodnocen jesté mnohem lépe, coz nds pochopitelné tési.

K odbéru zpravodaje DC News se mtGZe registrovat kazdy zdjemce
vyplnénim své e-mailové adresy na strankach www.dinersclub.cz.

Posledni otézky se tykaly Diners Club Road Account a byly tedy urceny fi-
remnim drzitelm. V soucasné dobé se pracuje na rozsifeni platnosti tohoto
produktu do dal3ich zemf (Slovensko, Madarsko, Némecko) a pridani novych
doplnkovych sluzeb, které by mély dopravclm dale usnadnit jejich praci.

Vase pfipominky pro nés predstavuji hodnotné informace a podnéty, kte-
ré od vas diky anketé vzdy ziskdme, se snazime v maximalni mozné mire
uplatnit pfi dalSim rozvoji nasich produktt a sluzeb. Vsem drziteltim, ktefi se
ankety zucastnili, touto cestou jesté jednou dékujeme. Slibeny darecek bude
odeslan v pribéhu srpna.

Uchoveijte si své zazitky...

VYTVORTE SI VLASTNI FOTOKNIHY,
KALENDARE, FIREMNI PREZENTACE
« FOTOKNIHY A PREZENTACE $ KROUZKOVOU, LEPENOU

CI SESITOVOU VAZBOU NEBO V PEVNYCH DESKACH
o KALENDARE NASTENNE, STOLNI, PLANOVACI

JE TO SNADNE

o STAHNETE SI ZDARMA JEDNODUCHY SOFTWARE
* VYTVORITE S| ORIGINALNI GRAFICKOU PODOBU
Z NEPREBERNEHO MNOZSTVI SABLON STRANEK A TYPU PISMA

o ULOZTE NAVRH NA NAS SERVER

o ODESLETE POTVRZENI OBJEDNAVKY E-MAILEM

o PRODUKT OBDRZITE POSTOU NA DOBIRKU

TOP PARTNERS

www.toppartners.cz




Akceptace

Akceptace karet Diners Club v zemich Beneluxu

Belgie, Nizozemi a Lucembursko, tfi ¢lenské staty tvofrici spoleCenstvi Benelux, se ve Ctyricatych letech
dvacatého stoleti vydaly cestou vzajemné ochrany a hospodarské spoluprace. Cilem byl predevsim roz-
voj spole¢ného obchodu, coz znamenalo vytvoreni prvniho mezinarodniho trhu prace, odstranéni pa-
sové povinnosti a cla. Spojeni téchto tfi statu polozilo zaklady pro celoevropskou integraci.

V roce 1957 se spolec¢nost Diners Club dostala na nizozemsky, belgicky a lucem-
bursky trh. Od fijna 2003 patii Diners Club Benelux k Citigroup, jako v jinych
evropskych statech (napt. Némecku, Frandii, Irsku, Svycarsku), a v sou¢asné dobé
¢itd okolo 94 000 obchodnikd a 150 000 drzitel(.

BELGIE A LUCEMBURSKO
V Belgii a Lucembursku akceptuje karty Diners Club vice nez 52 000 obchod-
nich mist véetné vsech mezinarodnich hotelovych fetézcli a 2*a 3* restauraci

NIZOZEMI

Diners Club je akceptovan ve vice nez 47 000 podnicich vcetné vsech mezi-
narodnich i narodnich hotelovych fetézct a 2* a 3* restauraci z privodce
Michelin Guide. Diners Club Netherlands vidi potencial pro dalsi pokryti napf.
u taxi sluzeb a soustredi se na velkd mésta jako Amsterdam, Rotterdam, Haag
a Maastricht.

Hotely

z vyhlaseného privodce Michelin Guide. Momentalné se spolecnost soustre- Dylan Hotel Hotel ter Duin Kurhaus Steigenberger
di jak na pokryti restauraci a hotell v klicovych obchodnich mistech jako jsou Hotel de |'Europe Karel V Okura
Brusel a Antverpy, tak na blizka letisté.
U
estaurace ,
. - - Adam Herenmode Dolcis Free Record Shop
Armes De BXL Ecailler Palais Royal Restair Aktie Sport Douglas Parfumerie H&M
Belga Queen V Hof Van Cleve Villa Lorraine -
- : America Today Dunnet Hugo Boss
Chez Leon LSG Skychefs Belgium | Karmeliet Bally Esprit Invito
Comme Chez Soi Lunch Garden Claude Dupont Bijenkorf Etos Kool
L FEZa iz Lot izl o) Cre e C&A Fame Maison de Bonneterie
Maloobchody Correct FootLocker Mc Gregor
Bally Hugo Boss Natan BP e Shell
Benneton Intersport ONLY BIM Gulf Toam
Bershka John Edwards Princess Elf Q8 Total
Cinderella Levi’s Sacha =55
DKNY Louis Vuitton Sports World ) o ] . B . .
Fnac Mango e VSechny mezmargdm a tuzemsl_<e aer,olmkyvakcethJ! I,<arty Diners Club. Stejné
- - - tak Ize kartami Diners Club platit ve vice nez 800 taxicich.
Gautam Diamonds Maxitoys Video Square
" . . 2, Leeuwarden Grumngen
Cerpaci stanice wich oL B
BP Octa+ Texaco ,ﬁf Py ¢ ¥ .A ° 1
Esso Q8 Total 4l | ss?j;l
| ( gy
Gulf Shell ] - 1 ) | S
AMSTERDAM J,.tﬁ
Autoptijéovny ~_Den Haag/ _ .-I:""_.-':I- v Ewulle-s '
Avis Europcar National Car Rental . gs;Cravenhage] S U"fmhl -
Budget Hertz Sixt -Sea Rﬂtt&r.dﬂﬁ;l'r-:; ” : Amhemﬁ _ : 3
.'. ..-._' ; -" e =~ N
Vsechny mezindrodni i tuzemské aerolinky akceptuji karty Diners Club. Pro e ) i N :
vybér hotovosti Ize pouzit veskeré bankomaty oznacené logem Cirrus nebo : g = e
muZete hotovost vybrat pfimo u pfepazek ve vsech pobockach Citibank. ue = Eﬂr.f.}g: vt DUISbUfQ
Bmgge Gent = S Dnrt_r
. SiEe | ,,ESEEn :
Diners Club Benelux 1:- BRUSS EUB__ Di.] |dorf
. " . SSE or
Bijkantoor van Citibank Belgium N.V. LIIIe Hass asirlcht i Koln \
Nizozemi Schiphol Boulevard 257 | M _ -
WTC Toren D, 8ste verd. L\~ S LIS A oy Namur 9 Bl:ll'lﬁ %
1118 BH Luchthaven Schiphol N Charlerm y Ltege.-.
Netherlands NS L= I \
| | D
Belgie Diners Club Benelux s
Division of Citibank Belgium S.A./ N.V. b . 8
Bvd Général Jacques 263g 2
1050 Brussels
Belgique | O
L 1im
Lucembursko &-_ "RB 5




Slavili jsme

|0. vyrodi jsme slavili na zavodisti
Spolecnost Diners Club u pfilezitosti desatého vyroci svého zalo-

Zeni v Ceské republice pripravila pro viechny klienty jedine¢nou
oslavu na dostihovém zavodisti v prazské Velké Chuchli.

V nedéli 22. ¢ervna se konal nejvyznamnéjsi den
dostihové sezdény, na programu sportovniho od-
poledne bylo 88. Staropramen derby, podivana,
kterou si nenechalo ujit vice nez 300 drzitelt karet
Diners Club a jejich rodinnych prislusnikd.

Tento nejprestiznéjsi zavod se jel poprvé vroce 1921.
Jeho trasa je dlouhd 2400 metr0, jeden a pal mile,
a startovat v ném sméji pouze tfileti koné. Kazdy
kan tak ma ve své zavodni kariéfe jen jedinou $anci

na Uspéch v tomto dostihu, a tak majitelé, Zokejové
i trenéfi pochopitelné touzi po vitézstvi.

Drzitelé karet Diners Club méli moznost byt pfi tom
a prozit pfijemné sportovné spolecenské odpoled-
ne. K vidéni bylo nejen 88. Staropramen derby,
ale jesté dalsich sedm zavodl véetné Ceny Diners
Clubu. Navstévnici s radosti a chuti zkouseli své
hracské stésti prostfednictvim darkovych sazkovych
voucherl a tomboly. Stylovou atmosféru dokreslo-

vala hudba skupiny Jazztrio a prehlidka kloboukU
Tonak. Na své si pfrisli i milovnici vina, ktefi mohli
degustovat nabizend archivni vina.

Okénko pro golfisty

inovaci

Cervnovy turnaj Boby Fleisch s malou

Také letos se uskutecnil tradi¢ni golfovy turnaj Boby Fleisch a ani letos na ném mezi partnery nechy-
béla spolecnost Diners Club. Jako kazdy Cerven se i tentokrat hralo na hfisti Mnich u Nové Bystfice,

avsak letos poprvé s malou vyjimkou.

Patecni turnaj se odehrdl tak, jak jsou vsichni Ucast-
nici zvykli. Vysledky jiz tradi¢né vyhlasovala Bara Sté-
panova a saldmek za Gcast si odnasel opravdu kazdy.
Inovace se tykala druhého dne, kdy hraci z kategorie
36-54 hrali na sousednim hristi Nova Bystfice. Ackoliv
jde jen o hfisté devitijamkové, neni v zadném pfipa-
dé nijak jednoduché. Presto se fadé hract zadafilo
a snizili své hendikepy. Vitéz kategorie dokonce uhral
fantastickych 54 stablefordd a snizil tak okamzité z 54
na hendikep 36. Po oba dva dny pfalo hra¢tim poca-
si tak, jak to byva na turnajich Boby Fleisch zvykem,
a stejné tak v souladu se zavedenou tradici se mezi
hraci objevily znamé tvare Bary Stépanové ¢i Antonina
Panenky.

Kvalifikace na svétové finale golfového turnaje
,,2008 Diners Club International Pro-Am Classic*

Spolecnost Diners Club International porfada kazdoro¢né svétové finale golfového turnaje, ve kterém
hraji zastupci z fad golfovych amatéru a profesionall ze zemi, kde ma Diners Club své zastoupeni.

Ceskou republiku bude na turnaji , 2008 Diners Club
International Pro-Am Classic” reprezentovat jeden
z drziteld karty Diners Club, ktery zvitézi v ndrodnim
kvalifika¢nim turnaji. Svétové findle se uskutec¢ni
ve dnech 3. az 7.11.2008 na jednom z nejkrasnéj-
Sich a nejznaméjsich golfovych hrist v Portugalském
Algarve — Vila Sol Spa & Golf Resort.

Ndrodni kvalifika¢ni turnaj ,Diners Club/Golf Cup
2008" se uskutec¢ni 2. fijna v aredlu Golf Resortu
Kunéticka hora. Na turnaj bude pozvano prvnich
60 registrovanych hracd — drzitelt platebnich karet
Diners Club, ktefi ze svych tfech nejlepsich vysled-

ki dosédhnou nejvyssiho souctu stablefordovych
bodl prepoctenych proti 3/4 HCP (max. HCP pro
muze 24, pro Zzeny HCP 30). Zapocitavaji se viech-
ny odehrané turnaje od zacéatku letosniho roku do
14.9.2008 vcetné, jejichz vysledky jsou zpracovany
na serveru Ceské golfové federace. Hraci postupujici
na narodni kvalifika¢ni turnaj , Diners Club/Golf Cup
2008" budou po vyhodnoceni vysledkt neprodlené
kontaktovani a vyzvani k potvrzeni své Ucasti.

Mate-li zdjem zucastnit se kvalifikace a bojovat
0 Ucast ve svétovém findle ,2008 Diners Club
International Pro-Am Classic” navstivte interneto-

vou stranku www.dinersclubgolf.cz a zaregistruj-
te se do soutéze.

Hlavni cena pro vitéze narodniho kvalifikac-
niho turnaje ,Diners Club/Golf Cup 2008"
predstavuje reprezentaci Ceské republiky ve
svétovém findle turnaje ,2008 Diners Club
International Pro-Am Classic” v Portugalském
Algarve - Vila Sol Spa & Golf Resort a zahr-
nuje zpatecni letenku, transporty z letisté,
ubytovani v misté kondnf turnaje v luxusnim
hotelu, jedno tréninkové a dvé soutézni kola,
doprovodny spolecensky program.



Historie DC

Historie karet Diners Club v datech

Dal3i dil seriadlu z historie Diners Clubu popisuje vyvoj spole¢nosti v 70. letech.

Partout ou vous étes
la carte
du Diners Cluab dit
qui vous étes.

1970

Hilton Hotel Corporation zacind akceptovat kartu
Diners Club. Diners Club pfedstavuje program auto-
rizace kreditni karty, ktery vyuziva systém zvukové
odezvy vytvoreny spole¢nosti Audac Corporation.

1971

Pres 800 jugoslavskych podnikl akceptuje kartu
Diners Club. Celosvétovy objem plateb kartami
Diners Club predstavuje 529 milionti USD.

1972

Karta Diners Club je akceptovana v dalSich més-
tech Sovétského svazu jako jsou Odésa, Jalta, Kyjev,
Jerevan, Sodi, Tallin a Thillisi. Diners Club zaklada 8
postovnich stiedisek v zemich sovétského bloku pro
americké cestujici.

1973

Dalsich 21 sovétskych mést zahajuje akceptaci karty
Diners Club. Diners Club otevird fransizy také v In-
donésii, Panamé a Singapuru.

1974

Producenti hry ,Jumpers”, hrané v divadle Billy
Rose, uvadéji kreditni kartu na Broadway a umoz-
fuji zakaznikm, aby si objednéavali listky pres tele-
fon prostfednictvim karty Diners Club. Kazdy paty
ze Sesti cizincl prijizdéjici do USA je drzitelem karty
Diners Club. Celosvétovy objem plateb kartou
Diners Club predstavuje 659 miliont USD.

1975

Diners Club predstavuje prvni program firemnich
kreditnich karet. Celosvétové eviduje jiz pres 2 mi-
liony drziteld.

1976
Diners Club otevira fransizy v Kuvajtu a Spojenych
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arabskych emirdtech. Kartu Diners Club akceptuje
celosvétové 350 000 obchodnika.

1978

Diners Club zacind nabizet svym klientiim Gvér do
vyse 15 000 USD. Dalsi sluzby nabizené drziteltm
karet zahrnuji bezplatné cestovni seky Thomas Cook
a pojisténi do vyse 30 000 USD pro lety hrazené
kartou Diners Club. Diners Club prestavuje produkt
s nazvem Doublecard, kdy klient mudze ziskat jednu
kartu pro obchodni a jednu pro soukromé ucely.
Obchodni dim vedeny komunisty v Hong Kongu
zacina akceptovat kartu Diners Club.

1979

Celkovy pocet drzitelt karet Diners Club stoupl na
3,5 milionu, z toho 1 milion v Evropé. Karty Diners
Club akceptuije jiz vice nez 400 000 obchodnikd.

Pro drzitele

Aktivuijte si cestovni pojisténi

Pokud budete pred odjezdem na dovolenou v zahranici fesit cestovni
pojisténi, vézte, ze nemusite. Ke kazdé karté Diners Club poskytuje
spolec¢nost AIG CZECH REPUBLIC komplexni pojisténi, které si akti-
vujete bud' tim, Ze zaplatite vylohy za dovolenou kartou Diners Club

nebo si za roc¢ni poplatek sjednate automatickou aktivaci. Vyhodou

je vysoky limit na pojisténi lécebnych vyloh a naklad na hospitaliza-
ci, pojisténi osobni odpovédnosti, asistencni sluzba apod. A to vse se
mUze vztahovat az na tfi spolucestujici osoby, jejichz ndklady na dovo-
lenou byly také uhrazeny kartou Diners Club. Vyjimkou je pouze nékup
pohonnych hmot, pfi kterém je pojistén vyhradné ridic vozidla.

AIG Czech Republic

A Member of American International Group, Inc.

v sekci Ke stazeni — Formulare — Pojisténi.

Vyuzijte zvyhodnénou nabidku

Prostfednictvim letakd i DC News jsme vas jiz informovali o akci pro drzitele
karet Diners Club. Kazdy, kdo pozada o vystaveni dodatkové karty pro své
blizké do konce srpna 2008, ziskd ji za zvyhodnény rocni poplatek 500 K¢
misto standardnich 2500 K¢.

Dodatkova karta mé stejné vyhody a limity ¢erpani jako karta hlavni a vazi se k ni
stejné dopliikové sluzby vcetné pojisténi. Ke kazdé hlavni karté Diners Club muze
byt vydano az devét dodatkovych karet. VSechny transakce, které jsou dodat-
kovou kartou realizovany, jsou vyuctovany prostiednictvim standardniho vypisu
transakci drziteli hlavni karty a zobrazuji se také v systému E-Account.

Diky dodatkovym kartdm ziskaji vasi blizci kvalitni platebni prostfedek
a vy si udrzite prehled o rodinnych financich. Pozédejte o vydani do-

datkové karty do konce srpna a ziskejte ji za zvyhodnény rocni po-

platek 500 K¢. Zadost k letni zvyhodnéné akci naleznete na adrese:

www.dinersclub.cz/dokumenty/formulare/zadost-dodatkova-letni-akce.pdf




