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Banky jsou pripraveny narok 2010
Bude v3ak jesté zapotiebi provést ¥adu legislativnich zmén.

Vyplyvato z exkluzivniho vyzkumu, ktery byl proveden ve 30ti piednich evropskych
bankach v 15ti zemich se zaméfenim na postoje a ndzory bank na jednotnou oblast
evropskych plateb vramci programu SEPA (Single Euro Payments Ared). Jeho
vysledky dnes (19.¢ervna) zvefgjnila spoletnost First Data International, globalni
leader v oblasti elektronického obchodovéani aplatebnich sluzeb, kterd byla i jeho
inicidorem.

Vyzkum byl uskute¢nén telefonicky a na poloZzené otézky odpovidali vedouci
obchodni pracovnici bank v Rakousku, Belgii, Dansku, Francii, Némecku, Recku,
Nizozemsku, Irsku, Itdlii, Loty3sku, Polsku, Portugalsku, Svédsku, Spanélsku a ve
Spojeném kralovstvi. V nekterych zemich bylo dotazovano vice bank. PrestoZe
nebyly osloveny vSechny bankovni subjekty, Ize vysledky prazkumu povaZovat ze
reprezentativni.

Cilem bylo zjistit, jak je evropsky bankovni sektor piipraven na jednu
z ngjvyznamngéjSich zmeén, kterd v nejbliZSich letech ovlivni evropsky platebni trh — na
standardizaci elektronickych plateb v ramci celé eurozény. Do roku 2010 by totiz
elektronické platby v ramci EU m¢ly byt stejné jednoduché a snadné, jako je tomu u
hotovostnich plateb. Predpoklédaji se rovnéZ niZsi poplatky pro obchodniky.

Stavajici systém platebniho styku (hotovostnich i bezhotovostnich transakci) v ramci
Evropského spolecenstvi je zatizen vysokymi ndklady. Proto je nutné vytvorit
jednotny platebni trh, kde by zvySené Uspory z rozsahu jeho zavedeni a hospodéarska
soutéZ pomohly tyto naklady sniZit. Navic v souc¢asné dob¢ jsou predpisy, kterymi
jsou fizeny prevody plateb, bezhotovostni platby a platby prostiednictvim kreditnich a
debetnich karet — bez ohledu na spole¢nou ménu - v jednotlivych zemich razné.

Evropska unie a Evropska centrdni banka jsou presvédéeny, Ze zavedeni
plnohodnotného systému SEPA nejen prispéje krastu a konkurenceschopnosti
ekonomiky, ale evropskému ekonomickému systému uSetii 50 aZz 100 miliard eur
rocné.

Systém SEPA se skl&déd ze dvou ¢asti. Prvni se tyké elektronickych prevodi a
bezhotovostnich plateb a mize byt celoevropskym schématem. Druh& se orientuje na



platby prostrednictvim karet a je zndméa pod nazvem , Ramcova struktura platebnich
karet SEPA“ (SEPA Cards Framework - SCF).

Po shrnuti vysledka vyzkumné studie, kterou na z&kladé povéreni First Data
vypracovala spole¢nost PSE Consulting, je z odpoveédi vSech respondenta zigjmé, Ze
banky deklaruji vili prispét k vytvoieni dobie fungujiciho evropského
platebniho trhu a chtéji byt vtomto ohledu plné kompatibilni do roku 2010.
Vé&Fi, Ze tato cesta jim snizi ndklady a zvysi produktivitu.

Jsou rovnéz presvédceny o tom, Ze terminy zavedeni jednotné oblasti plateb v eurech
v letech 2008 a 2010 piedstavuji pro pramyslové odvétvi dalezitou vyzvu. Vice
piednich evropskych bank dava prednost samoregulaci, ale sou¢asné ofekavaji, Zze
Evropska komise a Evropsky parlament p¥ijmou zakony scilem zajistit realizaci
SEPA do roku 2010.

Je tedy ziejmé, Ze dosaZeni jednotného platebniho trhu si vyZaduje pravni opatieni.
Nazory se vSak razni na jejich rozsah a stupei. VSichni respondenti povazovali cil
racionalizovat a konsolidovat stévajici nastroje Spole¢enstvi za zadouci.

Chris Skinner, feditel firmy TowerGroup, vedouci spole¢nosti v oblasti vyzkumu a
poradenstvi finan¢nich sluzeb, v téo souvislosti k provedenému vyzkumu uvedl:
.Zprava jasné naznxuje, Ze je tieba vykonat jest¢ mnoho préce, aby se pavodni
zamery Evropské komise podatilo ping zrealizovat.”

Z vyzkumné studie zahrnujici evropské finanéni instituce sprovozem v ramci
eurozony i mimo ni déle vyplyvéa

VétSina bank je presvédeend, Zze kombinace samoregulace atrznich sil by méla pri
naplnovani iniciativy SEPA statit. Z obav, zda pramysl jako celek tento projekt
podpori, viak sedmdesat procent ofekava, Ze EK nakonec prijme novou
legislativu, aby zajigtila jeji soulad. Nékteri se domnivaji, Ze bude tieba zavést
formalni certifikacni proces s cilem zgjistit optimélni roven hospodéiské soutéze.

O myslence zavést SEPA se detailnéji hovori ¢tyii roky, pricemz koncem tohoto roku
tento program prejde zfaze navrhu do féze implementace. Ani ne polovina
respondentii v3ak v souéasnosti nema o pozadavcich SEPA vice nez vSeobecné
znalosti. Banky pritom hledgji nové informadni prileZitosti amoznosti lepSi
komunikace, aviak neexistuje shoda, zdato ma byt jejich zodpovédnost.

V¢étSina respondentd je piresvédéena, Zze ramcovy program karet se zaméienim na
platebni karty (SEPA Cards Framework — SCF) by mél byt detailnéjsi s ohledem
na mnohé kritické oblasti, ¢imZ se zabrani jeho odlisnym interpretacim, které by
mohly integrité programu uskodit.

Implementace programu SEPA ve vyznamné mife zavisi na ¢innosti jednotlivych
bank, zekterych jsou mnohé zatim v pocaecni hodnotici aplénovaci féazi.
Nedostateény pocet existujicich komplexnich programia zmén SEPA zavedenych
v bankéch zakonité ohrozuje ¢asovy horizont implementace.



Oc¢ekavé se konec vnitrostatnich platebnich karet. V sou¢asné dobé maji nékteré
zemé eurozony vlastni struktury karet, které neni mozné pouZit na jinych trzich.
Respondenti studie predpokladaji, Zze vétSna z nich zcela zanikne, respektive
jgjich zna¢ky se spoji s mezinarodnimi kartovymi systémy. V kone¢ném dasledku
vétSina bank ocekavd, Ze Visa aMasterCard v ramci Evropy vytvoii systémovy
duopol nebo dupol obchodni znacky (a scheme/brand duopoly).

Kli¢ovym poZzadavkem SEPA je, aby se vramci viech systémi plateb kartami
oddélil systém (€lenstvi aznafka) od infrastruktury zpracovani obchodnich
transakci, ¢imZ se trh otevi‘e vétSi konkurenci zpracovateli. Jedna tietina bank
ve studii First Data je ale vzhledem na rozsah takového oddéleni prostiednictvim
mezinarodnich systémi skepticka.

Evropsky bankovni sektor s uvédomuje, Ze i kdyZz se iniciativa SEPA zaméruje
na eurozonu, sily pasobici na trhu donuti p¥ijmout jgi principy i zemé mimo
eurozony. Ve skutecnosti tak SEPA bude ptisobit nejen v ramci eurozény, alei v celé
Evrope.

Poradce spole¢nosti First Data International pro oblast evropského platebniho
systému John Chaplin tyto zavéry provedeného vyzkumu shrnuje: ,,Nepiekvapuje, Ze
v tomto stédiu se banky zaméiuji spiSe na néklady, neZ findlni ptinosy. Z tohoto
divodu se obavame, Ze vétSinu bank pied tim, neZ budou pripraveny piijmout SEPA,
ceka tézky ukol. Navic zde jsou stdle klicové otazky, které Evropskd komise
a Evropska platebni rada musi vytesit a objasnit. Vyzvou pro vSechny zainteresované
strany je proto neustale vyvijet tlak na zavadéni zmen.”

O spolecnosti First Data I nternational

Spole¢nost First Data International, soucast spolecnosti First Data Corp. (NY SE:
FDC), je jednim z piednich celosvétovych poskytovateli elektronickych obchodnich
aplatebnich feSeni pro financni ingtituce aobchodniky. First Data International
poskytuje sluzby naraznych drovnich trhi, pokryvajic rozsah od globalniho ptisobeni
az po lokdni pritomnost, piicemz se zaméiuje na individudni potieby klienta. Ma
vice nez 5800 zaméstnanci a pasobi v celé Evrope, na Stiednim Vychode av Africe,
v Latinské Americe, Kanadg, Australii a Asijsko-Pacifické oblasti.

Spolecnost poskytuje sluzby pro 4,6 milionu obchodnich mist, 1600 vydavatelu karet
amilionam spotiebitel.

Portfolio sluzeb ateSeni spolecnosti zahrnuje vystavovéani kreditnich, debetnich,
soukromné oznacenych, darkovych ajinych predplacenych karet a Suzby zpracovani
obchodnich transakci, sluzby penéZnich prevodt, po&ovni poukazky, feSeni ochrany
proti zneuZiti aUradniho ovéreni, sluzby ochrany averifikace Seku prostiednictvim
sluzby TeleCheck; stejné tak i internetova obchodni a mobilni feSeni pres internet.
Spole¢nosti Western Union, Vigo a Orlandi Valuta vytvareji spolu jednu z nejvétSich
svétovych siti pro transfer penéz s vice nez 270 000 agenturnimi pobockami ve vice
nez 200 zemich a Gzemich.

Sit STAR spolecnosti nabizi akceptaci debetu zgjisténou kédem PIN ve vice nez 1,9
milionu bankomatt a maloobchodnich provozovnach.
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